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Ineras agarstyrning

Agarrad

Agarradet ar Ineras hogsta beslutande organ. Agarradet beslutar
om styrande principer samt hur aktiedgarna ska samverka inom
ramen for det gemensamt dgda bolaget.

Arsstamma
. Arsstamman ar det formella organet for strategiska fragor och
€ bolagsstyrning i enlighet med aktiebolagslagen. Arsstamman
l__ ) 0. bekraftar beslut fattade pa agarradet samt beslutar om
<1 Nninera faststallande av resultat- och balansrakning samt beviljar styrelsen
ansvarsfrihet.
3

Styrelse

Ineras styrelse beslutar om verksamhetsplan och budget inom
ramen for beslut fattade av agarradet samt svarar for bolagets
organisation och férvaltning.

SKR Foretag utser ordforande och ledamater i styrelsen for
agarradets och bolagsstammans beslut.

Styrelsen utser, i samrad med SKR Foretag AB:s vd, Ineras
verkstallande direktor.
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Ineras regionala kunddialog
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Ineras regionala kunddialog

Regional beredningsgrupp

Rinera ‘__’*_’ Ledningsnétverk Regionala beredningsgruppen ar Ineras kundkanal till
i e iE { pmee - regiondirektorsnatverket (RD) och hélso-och sjukvardsdirektorsnatverket
i tommrio: (HSD). Syftet med regionala beredningsgruppen ar att sakerstalla
[ sy @ = kommunikation och férankring gallande principer, samverkan och stérre
— o strategiska satsningar som har verksamhetspaverkan pa regionerna.
, Gruppen avgor vilka fragestallningar som ska lyftas vidare till RD- och HSD
natverket. Beslut fattas inom varje region.
>
Ineras regionala beredningsgrupp bestar av sex regiondirektérer och fem

_“ halso- och Sjukvérdsdirektérer, samt en digitaliseringsdirektér, som utses av
INERAS GRUPPERING - VAGLEDNING KUNDDIALOG - REKOMMENDATION

samverkansnamnden inom varje sjukvardsregion.
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Ineras regionala kunddialog

Regionala programradet

Regionala programradet ar en kundgrupp som ar Ineras framsta kanal i
samarbetet med regionerna. Programradet ger Inera rekommendationer
gallande kund- och verksamhetsfragor och bistar med strategiska
stallningstaganden, samt forankring utifran ett regionalt perspektiv kring
malbilder, tjanster och projekt.

Programradet stodjer Inera i framtagande av Ineras kundplan for regioner
och bereder aven omfattningen av Ineras gemensamt finansierade
tjansteportfolj, samt principer for agarsamverkan till Ineras agarrad. Beslut
fattas inom varje region.

De regionala representanterna har en stark férankring inom sin
regionledning och utses av regiondirektoren. Programradsrepresentanten ska
ha mandat att fora talan for sin region i de fragor som berérs, bereda och
férankra arenden, samt koordinera kontakterna inom sin region.
Representanten kan med férdel vara representerad i de regionala
ledningsnatverken.

Regionala programradet bestar av en representant per region. De tre storsta
regionerna har tva representanter fran sin region. Vid langre tids franvaro kan
ersattare utses.
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Ineras regionala kunddialog

Dialogmoten med varje region

2 inera <——><—> Ledningenitrerk Inera har dialogmoten med varje region tva ganger per ar, dar Ineras ledning
w— meascennes tr3ffar regionen och dess ledning for dialog om det gemensamma arbetet
— rogramra «— ngm::amﬁw“ o . o

A - framat och diskuterar aktuella fragor.
varje region s Infor dialogmoten far regionen en statusrapport fran Inera med

aterkoppling fran NKI-undersdkning, anvandningsstatistik for tjansterna,

’ status kring intresseanmalningar och avsiktsforklaringar och projektstatus.

informationssakerhetsradet S

INERAS GRUPPERING - VAGLEDNING KUNDDIALOG - REKOMMENDATION “

O.
N inera



Ineras regionala kunddialog

Regionala chefsnatverk
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N oo | oo Inera vander sig foretradesvis till SLIT, regionernas IT-direktdrsnatverk,
e A gallande stallningstaganden och rekommendationer gallande strategisk IT,
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rd

el — - da fokus for programradet ar framforallt verksamheternas behov utifran
Juricik och digitaliseringsperspektivet.

informationssakerhetsradet
- Kundforum . o . . .
Medicinska — Inera medverkar vid behov pa de regionala ledningsnatverken.

radet
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Ineras regionala kunddialog

Anvandarforum
Qinera "1 <—> Manga av Ineras tjanster erbjuder anvandarforum och representanter fran
o , romaseens regioner och kommuner ar valkomna att delta.
e Syftet med anvandarforum ar att framja anvandningen av Ineras tjanster

[ T P — och lyfta fragor av funktionell karaktar samt vara en kanal for informations-
\ och erfarenhetsutbyte.
Anvandarforumen ar 6ppna forum med deltagare fran regioner och
> kommuner. Forumen genomférs framst digitalt for att ge manga maojlighet

et att delta.
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https://www.inera.se/om-inera/anvandarforum-och-branschforum/anvandarforum/
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Ineras regionala kunddialog

Kundforum

Kundforum ar 6ppna forum dar Inera har en dialog med sina kunder,
regioner och kommuner.

Kundforumens syfte ar att ha en dialog med kund kring vilka tjanster som
kunden kan bestalla, dialog kring nuvarande och kommande tjansteportfolj,
samt fanga behov.

Ineras kunder styr vilka som ska delta i kundforumen, dock efterstravas
digitala moten for att mojliggdra att de kunder som énskar kan ha
representation pa de olika kundforumen.

Motesfrekvens ar efter behov och métena sker framst digitalt.
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Ineras kommunala kunddialog
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Ineras kommunala kunddialog

Kommunala beredningsgruppen

Kommunala beredningsgruppen ar en kund- och agarkanal till
kommundirektdrsnatverket for att sakerstalla kommunikation och
férankring gallande principer, samverkan och storre strategiska
satsningar som har verksamhetspaverkan pa kommunerna.
Kommunala beredningsgruppen bereder principer fér agarsamverkan,
Ineras verksamhetsinriktning for kommuner, samt
finansieringsprinciper for kommuner,

Gruppen bestar av tio kommundirektorer och stadsdirektdr som utses
av SKR:s kommundirektorsnatverk. Till stod har kommunala
beredningsgruppen en arbetsgrupp bestdende av 10 kommunala
ClO:er.
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Ineras kommunala kunddialog

Kommunala programradet

Kommunala programradet ar en kundgrupp som ar Ineras framsta kanal i

Ainera — D — G samarbetet med kommunerna. Kommunala programradsmedlemmen
o bereder Ineras erbjudanden med sitt Ians kommuner och inhamtar
_)‘_’ , kommunernas behov. Programradet ger, utifran férankring med lanets
Komm.a kommuner, Inera rekommendationer gallande kund- och verksamhetsfragor
T och for dialog med Inera kring mélbilder, tjanster och projekt, samt stédjer

Kommunalt |: Socialchefsndtverk

Inera i framtagande av Ineras kundplan fé6r kommuner. Beslut fattas inom

— — —
> Anvéandarforum H
varje kommun.

B m Radsmedlemmen ar representant for de kommuner som finns inom dess
bt lan och ansvarar fér beredning och forankring av arenden. De koordinerar

e e . sven kontakterna till och fran Inera inom lanets kommuner.

Kommunala programradet bestar av 24 kommunala lansvisa representanter
dar de tre stora lanen har tva kommunrepresentanter. Vid langre tids
franvaro kan en ersattare utses.
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Ineras kommunala kunddialog

Kommunala ledningsnatverk

°. <__,<_, R Utéver den kommunala beredningsgruppen med kommundirektorer och
nmnera p— kommunala programradet nyttjar Inera SKR:s kommunala chefsnatverk.
1 E?o?"!%'é |l { Syftet ar att sakerstalla forankring, dialog, och samverkan gallande Ineras
tjdnster och projekt utifran ett kommunalt lednings- och
[ _, finanseringsperspektiv. Representanterna i de kommunala chefsnétverken

har kunskap inom sin sektor och kan darmed bereda och férankra de

Kommunalt 5 =
SR I arenden som bereds inom aktuellt natverk.

L Linsvisa kundforum
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Ineras kommunala kunddialog

Kommundirektorsnatverket

°. <__,<_, D S Kommunala beredningsgruppen ar kanalen till kommundirektorsnatverket.
Nninera L Arbetsurskote cio-
— e , Pa kommundirektérsnatverket bereds bland annat finansieringsprinciper for
T rogramra . . . .
i kommuner och storre strategiska stallningstaganden som har
1 verksamhetspaverkan fér kommunerna.
ledningsnatverk
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Ineras kommunala kunddialog

Anvandarforum

°. — Ny — - Manga av Ineras tjanster erbjuder anvandarforum och representanter fran
ninera p— regioner och kommuner ar vialkomna att delta.

— ey «— , . . T . ,

, Syftet med anvandarforum ar att framja anvandningen av Ineras tjanster

. och lyfta fragor av funktionell karaktar samt vara en kanal for informations-

Kommunat | e och erfarenhetsutbyte.
rkitekturra Skolchefsnitverk
= Anvandarforum . . . ° .
— - Anvandarforumen ar 6ppna forum med deltagare fran regioner och

- @D kommuner. Forumen genomfors framst digitalt for att ge manga mojlighet
L cansia tuncforum att delta.

INERAS GRUPPERING - VAGLEDNING KUNDDIALOG - REKOMMENDATION m

O.
N inera


https://www.inera.se/om-inera/anvandarforum-och-branschforum/anvandarforum/
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Ineras kommunala kunddialog

Kundforum

Kundforum ar 6ppna forum dar Inera har en dialog med sina kunder,
regioner och kommuner.

Inera har lansvisa kundforum for kommuner inom lanet.

Kundforumens syfte ar att ha en dialog med kund kring vilka tjanster som
kunden kan bestadlla, dialog kring nuvarande och kommande tjansteportfolj,
samt fanga behowv.

Ineras kunder styr vilka som ska delta i kundforumen, dock efterstravas
digitala moéten for att mojliggdra att de kunder som énskar kan ha
representation pa de olika kundforumen.

Méotesfrekvens ar efter behov och moétena sker framst digitalt.
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Expertgrupper

Utover Ineras styrnings- och férankringsorganisation finns olika typer av
expertgrupper knutna till Inera. De utgor ett viktigt stod for utveckling och
forvaltning av Ineras tjanster, men ingar inte i den formella styrningen och

beredningen av Inera.
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Expertrad

Referensgrupp

Samverkansforum

Expertrad

Expertraden ar Ineras grupperingar som bereder arenden inom Ineras
beredning och utveckling samt ger vagledning och rad inom dess
kompetensomraden.

Expertrdden bemannas utifran sin kompetens fran regioner och kommuner.
Nominering sker via programrad.

Inera har i uppdrag att samordna arbetet i raden.
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Arkitekturrad

Arkitekturraden bereder och hanterar arkitekturfragor och ar radgivande instans
till Inera. Det finns tva arkitekturrad, ett kommunalt och ett regionalt.

Arkitekturraden ar radgivande till Inera nar det galler fragor om arkitektur for
Ineras tjanster. De kan aven godkanna referensarkitekturer, granska

Expertrad |6sningsarkitekturer for gemensamma tjanster och bistd med val av standarder
och rad om hur de ska tillampas.

o Arkitekturraden bereder utvecklingsarenden, och kommer in tidigt i beredningen
N inerq “—> Referensgrupp av nya funktioner och tjanster.

Arkitekturradets medlemmar ska ha den kompetens som kravs for att kunna
genomfdra radets uppdrag. Varje medlem ska férankra fragor och bereda arenden
inom sin organisation/organisationer. Nominering sker via programradet.

— Samverkansforum

| regionernas arkitekturrad ar alla regioner direktrepresenterade.

| kommunernas arkitekturrad finns plats for en representant per [an och en
representant vardera fran Sveriges tre storsta stader.
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Expertrad

Referensgrupp

Samverkansforum

Juridik och
informationssakerhetsradet

luridik- och informationssakerhetsradet, aven kallat S-radet, ar ett
radgivande forum for kvalitetssakring inom juridik och
informationssakerhet.

S-radet ar till viss del en referensgrupp dar juridik och informationssakerhet
inom Inera far en omvarldsbevakning av vad som ar aktuella fragor hos
regioner och kommuner.

Representanter i S-radet har anmalt intresse utifran kompetens och
intresse. Radet har inte historiskt haft som malsattning att vara heltdckande
nar det galler representation fran alla Ineras kunder utan blandning av
personer med kompetens inom juridik och informationssakerhet. Det finns
ocksa representation fran verksamheten i form av lakare.

Nominering till Juridik- och informationssdkerhetsradet sker via
programradet.
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Expertrad

Referensgrupp

Samverkansforum

Medicinska radet

Ineras medicinska rad stodjer Inera i att bidra till behoven i halso- och
sjukvarden av kunskapstjanster och digitala tjanster i den dagliga
verksamheten, samt dven stddja Inera att beakta patientsakerheten i
utvecklingen och férvaltningen av tjanster.

Radet ska genom sin kompetens ge rad och stdd ur ett medicinskt
verksamhetsperspektiv till Inera infér nya ataganden och projekt, samt i
utvecklingen och anpassningen av nya eller befintliga tjanster. Radet ska
ocksa delta i utarbetandet av verksamhetsregler och ramverk for klinisk
anvandning av Ineras tjanster. Radet ska aven vid behov férmedla kontakter
och bidra till forankring av Ineras verksamhet i sina organisationer samt vid
behov bidra till rekrytering av medicinska kompetenser till Ineras referens-
och arbetsgrupper.

Nominering sker via regionernas system for kunskapsstyrning, pa uppdrag
av halso- och sjukvardsdirektorerna.
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Expertrad

o Referensgrupp

Samverkansforum

Referensgrupper

Referensgrupper ar knutna till projekt eller forvaltningsutveckling inom
Inera.

Referensgruppen utgor stod i utvecklingsfragor for projekt eller
férvaltningar, exempelvis kring vagval, prioritering och férankring hos
intressenter for projekt eller forvaltningar. Den kan arbeta bade pa
strategisk och taktisk niva. Den kan aven utgoéra instans for remisshantering
till Inera genom skriftlig aterkoppling pa fragestallningar.

Referensgruppen finns sa lange projektet eller forvaltningsutvecklingen
pagar.

Grupperingen traffas utifran behov och moétena sker framst via videolank.
Inera ar sammankallande och facilitator.

Nominering sker via programradet.
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— Expertrad

— Referensgrupp

— Samverkansforum

Samverkansforum

Samverkansforum ar en gruppering pa taktisk niva som kan definiera regler,
policyer och riktlinjer fér hur regioner och kommuner ska anvanda Ineras
federativa tjanster utifran gemensamma arbetssatt.

Samverkansforum kan ocksa ha en utredande och beredande funktion,
knutet till den specifika tjansten. Forumet agerar sa att alla ingaende
organisationers intressen tas tillvara.

Exempel pa tjdnster som kraver samverkansforum ar HSA och SITHS.
Deltagare till samverkansforum nomineras av programraden.

Forumet traffas utifran behov. Moten sker framst digitalt. Inera ar
sammankallande och facilitator.

0.
N lnera


https://www.inera.se/om-inera/expertgrupper/samverkansforum/

	Bild 1: Ineras ramverk
	Bild 2: Ineras ramverk
	Bild 3: Regioner
	Bild 4: Kommuner
	Bild 5: Ineras ägarstyrning
	Bild 6: Ineras ägarstyrning
	Bild 7: Ineras regionala kunddialog
	Bild 8: Ineras regionala kunddialog 
	Bild 9: Ineras regionala kunddialog
	Bild 10: Ineras regionala kunddialog
	Bild 11: Ineras regionala kunddialog
	Bild 12: Ineras regionala kunddialog
	Bild 13: Ineras regionala kunddialog
	Bild 14: Ineras regionala kunddialog
	Bild 15: Ineras kommunala kunddialog
	Bild 16: Ineras kommunala kunddialog
	Bild 17: Ineras kommunala kunddialog
	Bild 18: Ineras kommunala kunddialog
	Bild 19: Ineras kommunala kunddialog
	Bild 20: Ineras kommunala kunddialog
	Bild 21: Ineras kommunala kunddialog
	Bild 22: Ineras kommunala kunddialog
	Bild 23: Expertgrupper  Utöver Ineras styrnings- och förankringsorganisation finns olika typer av expertgrupper knutna till Inera. De utgör ett viktigt stöd för utveckling och förvaltning av Ineras tjänster, men ingår inte i den formella styrningen och be
	Bild 24: Expertråd
	Bild 25: Arkitekturråd
	Bild 26: Juridik och informationssäkerhetsrådet
	Bild 27: Medicinska rådet
	Bild 28: Övriga  expertgrupper
	Bild 29: Referensgrupper
	Bild 30: Samverkansforum

